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POLITICA PRIVIND RESPONSABILITATEA SOCIALA (CSR)

Prezenta politica privind responsabilitatea sociala (Politica CSR) reprezinta angajamentul
companiei fata de partile interesate (clienti, angajati, actionari, furnizori si comunitatile in care ne
desfasuram activitatea) de a-si desfasura operatiunile de business intr-o maniera durabilad din
punct de vedere economic, social, ecologic si etic.

Prin Politica CSR, ZIPPER isi orienteaza modul de business spre principiul coerentei intre atitudinea
in afaceri, cea fata de actionari si angajati precum si fata de mediul inconjurator, in contextul
asigurarii dezvoltarii sustenabile atdt a companiei, cat si a comunitatii in care aceasta Tsi
desfasoara activitatea, adoptand principii ca:

e Sustenabilitatea: promovarea practicilor care minimizeaza impactul negativ asupra
mediului si asigurarea utilizarii durabile a resurselor;

e Transparenta: furnizarea de informatii clare si oneste privind operatiunile, practicile si
impactul asupra comunitatilor;

e Etica si integritatea: adoptarea practicilor etice si evitarea comportamentelor sau
deciziilor care ar putea aduce prejudicii angajatilor, clientilor sau altor parti interesate;

e Responsabilitatea fata de angajati: asigurarea unui mediu de munca sigur, respectuos si
echitabil, cu accent pe dezvoltarea profesionala si bunastarea angajatilor;

e Responsabilitatea sociald fata de comunitate: implicarea activa in comunitati pentru a
sprijini nevoile sociale, educationale si de sanatate;

e Diversitatea si incluziunea: promovarea diversitatii in randul fortei de munca si crearea
unui mediu incluziv care sa valoreze contributiile tuturor angajatilor;

e Implicarea cu partile interesate: interactiunea si colaborarea cu diverse parti interesate,
inclusiv clienti, furnizori, angajati si comunitati locale;

e Guvernanta responsabila: implementarea unui sistem de guvernanta care sa promoveze
deciziile etice si responsabile la nivelul conducerii si al intregii Societati;

e Inovarea sociala: utilizarea inovatiei pentru a dezvolta solutii care sa abordeze provocarile
sociale si sa contribuie la dezvoltarea durabil3;

e Respectul fata de drepturile omului: asigurarea respectarii drepturilor fundamentale ale
angajatilor si contributia la prevenirea incalcarilor drepturilor omului in lanturile de
aprovizionare;

e Dezvoltarea durabild a societatii: vizeaza un echilibru intre aspectele economice, sociale
si de mediu.
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